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Abstract 

The aim of the present study was to discover the lived experience of children and 
teenagers from online storytelling in the Institute for the Intellectual Development of 
Children and Young of Kurdistan province during the corona crisis. This study with a 
qualitative method and a phenomenological approach and the research field included all 
children and teenagers who are members of the Institute for the Intellectual 
Development of Children and Young and members of the Storytelling Association of 
Kurdistan Province in the year 2021 and the participants included 22 members of online 
storytelling workshops during the Covid-19 pandemic. They were selected based on the 
purposeful sampling method. The data was collected through semi-structured interviews 
and the Attride-Stirling approach was used to analyze the interviews. Based on the 
results, a total of 18 major themes including positive attitude; Familiarity with proverbs 
and folklore stories; filling free time; learning storytelling skills; optimal use of corona 
restrictions; Ability anytime anywhere; strengths of online storytelling; development of 
interactive features; Self Confidence; less stress than the face-to-face course; 
Satisfaction with trainers; Weakness in interactive communication; Weaknesses of 

 

* M.A in Preschool Education, Employee of the Center for Intellectual Development of Children and Adolescents 
in Kurdistan Province, Sanandaj, Iran, rabneda@gmail.com 

** Associate Professor of Educational Management, Department of Educational Sciences, Sanandaj Branch, 
Islamic Azad University, Sanandaj, Iran (Corresponding Author), hasani.rafigh@gmail.com 

Date received: 26/01/2024, Date of acceptance: 19/06/2024 

 



Abstract  86 

 

online storytelling; The stress of live storytelling; low interest and enthusiasm; 
conditional interest; The superiority of face-to-face storytelling and the superiority of 
online storytelling were identified and named. By using storytelling techniques and by 
stimulating the audience's imagination and mutual influence, the art of online 
storytelling can be used to fill the free time of teenagers and young people. 

Keywords: lived experience, online storytelling, in Institute for the Intellectual 
Development of Children and Young of Kurdistan province, Covid-19. 
 
Introduction 

For centuries, stories and storytelling have been the best way to express the wishes and 
common language of humans to explain signs and meanings and transfer spiritual 
values from one generation to another (Bustamante, 2002)). Among the fields where 
digital has widely entered, storytelling is an attractive activity, and it is necessary to 
examine the advantages and disadvantages of online storytelling in various platforms as 
an alternative to traditional storytelling (Gregory & Cahill 2009). Online storytelling 
has many uses and benefits for teaching children and adolescents, emphasizing their 
multiple learning needs and styles, helping them to collaborate, express themselves, be 
creative and think logically, and at the same time strengthen digital skills (Ghosn, 
2002). As a result, by using online storytelling, the educational and educational skills of 
the 21st century such as virtual literacy, innovative thinking, effective communication 
and high productivity for living and working in the digital age and meeting the needs of 
the global economy can be strengthened among children and adolescents. Leoste et al, 
(2021) state that storytelling and playing are important for the development of children's 
language, cognitive and social skills, and using robots as characters in digital 
storytelling will further develop children's creativity, teamwork and other 21st century 
skills. Saretepeci (2021) also concluded that parents also found digital storytelling 
activities fun and attractive. Maureen et al, 2020) found in a research that when 
storytelling is combined with game-based activities, it can be an effective stimulus for 
early literacy and both storytelling conditions significantly increase children's literacy 
and digital literacy skills. Smeda et al (2014) found in a research that digital storytelling 
is a powerful tool for combining educational messages with learning activities to create 
more engaging and exciting learning environments. In a research, Nakhda and Javadi 
(2013) concluded that due to the lack of consideration of the concept of digital 
storytelling in Iran so far, the awareness of the staff of children's and teenagers' libraries 
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about the conditions of implementing digital storytelling in the Internet environment is a 
worthwhile issue. 

In this regard, and considering the epidemic of Kovid-19, the center for the 
intellectual development of children and adolescents has taken advantage of this 
capacity and organized online storytelling courses. As a result, the main goal of 
conducting this research was to answer the question, what is the discovery, 
understanding of the meaning and lived experience of the members of the storytelling 
association and the participants in the online storytelling workshops of the Center for 
Intellectual Development of Children and Adolescents of Kurdistan Province in the year 
2021 and at the same time as the epidemic of the coronavirus crisis? 
 
Materials & methods 

This study was conducted using a qualitative method with a phenomenological 
approach. The field of research was all children and teenagers who were members and 
trained in online storytelling workshops on the site of the Intellectual Education Center 
of Kurdistan province in 2021. The participants in the research were 22 members of the 
age group of 6 to 16 years of Institute for the Intellectual Development of Children and 
Young of Kurdistan province and the selection was based on theoretical and targeted 
sampling among boys and girls through online storytelling workshops and using the 
Instagram social network during the Covid pandemic. In this research, semi-structured 
interviews were used to collect data and information. In this research, Attride-Stirling's 
proposed approach was used to analyze the text of the interviews. 
 
Discussion & Result 
Based on the coding results related to interview questions, there are a total of 18 major 
themes including positive attitude; Familiarity with proverbs and folklore stories; filling 
free time; learning storytelling skills; optimal use of corona restrictions; Ability anytime 
anywhere; strengths of online storytelling; development of interactive features; Self 
Confidence; less stress than the face-to-face course; Satisfaction with trainers; 
Weakness in interactive communication; Weaknesses of online storytelling; The stress 
of live storytelling; low interest and enthusiasm; conditional interest; The superiority of 
face-to-face storytelling and the superiority of online storytelling were identified and 
named. 
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Conclusion 

Online storytelling is an enjoyable activity for children and teenagers in the Corona 
situation, and it gives people the opportunity to provide children with entertainment in a 
special way, and as a result, children have a positive attitude towards online storytelling. 
Considering that filling free time is one of the concerns of parents, especially mothers; 
Online storytelling courses have filled this free time with the help of enjoyable and 
favorite activities of the child in the center of intellectual development. On the way to 
reach this goal, with the supervision and guidance of parents and educators of the 
intellectual development center in online courses, according to the interests and ability 
level of children and teenagers, it is possible to make appropriate planning for children's 
free time. Also, considering that information and communication technology and the 
use of today's technologies have destroyed the physical boundaries and physical 
presence of people, this theme was one of the themes of online storytelling. 

Cultivating the essential skills of children at this sensitive age is also one of the 
goals of online storytelling courses. After participating in the course, members of the 
center can improve their self-confidence after learning storytelling skills with the help 
of coaches and parents and overcoming their weaknesses. The lack of necessary 
infrastructure such as the readiness of instructors and members of the center to tell 
stories virtually, insufficiency in the Internet network and connection problems, low 
knowledge of technical skills of members and their parents, the time-consuming nature 
of learning in an unfamiliar and new virtual environment, the inequality of geographical 
areas and access to online equipment and Internet access equipment, disruption and 
stoppage in the process of online storytelling is due to the presence of various stimuli, 
including those mentioned by the participants in the research, which caused a negative 
attitude and view towards holding online storytelling courses. 

Based on the results, it is suggested that a special section in the center of intellectual 
development under the title of online storytelling section with specialized forces related 
to online storytelling in line with the continuous holding of courses as well as more 
cooperation and interaction with kindergartens and educational centers with regard to 
the effect of stories on learning at the disposal of the center Intellectual development 
should be launched. 
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  ، پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگيتفكر و كودك
  1403، بهار و تابستان 1، شمارة 15نامة علمي (مقالة پژوهشي)، سال  دوفصل

  گويي آنلاين كودكان و نوجوانان از قصه ةزيست ةتجرب
  بحران كرونا گيري كانون پرورش فكري استان كردستان در همه

  *سيده ندا ربيعي
  **رفيق حسني

  چكيده
گـويي آنلايـن كـانون     تجربه زيسته كودكان و نوجوانـان از قصـه  هدف پژوهش حاضر كشف 

كيفـي و   ايـن مطالعـه بـا روش   بـود.   گيري بحران كرونا پرورش فكري استان كردستان در همه
كليه كودكان و نوجوانان عضـو كـانون پـرورش    شامل  ميدان پژوهش رويكرد پديدارشناسي و

و  1400 سـال گـويي اسـتان كردسـتان در     فكري و اعضـاي انجمـن كـودك و نوجـوان قصـه     
- كوويد در طول پاندميگويي  هاي برخط قصه اعضاي كارگاهاز نفر  22كنندگان شامل  مشاركت

مصاحبه نيمـه    طريقاز ها  داده. انتخاب شدند گيري هدفمند نمونه روش بر اساس بودند كه 19
ها از رويكرد اتريد استرلينگ استفاده شد.  وتحليل مصاحبه ي و جهت تجزيهگردآور ساختاريافته

و  هـا  المثـل  ضـرب آشنايي بـا  مضمون عمده شامل نگرش مثبت؛  18بر اساس نتايج درمجموع 
از  گـويي؛ اسـتفاده بهينـه    ؛ پر كردن اوقات فراغـت؛ يـادگيري مهـارت قصـه    هاي فولكلور قصه

گـويي آنلايـن؛ توسـعه     هايي كرونايي؛ قابليت هرزماني هر مكاني؛ نقاط قوت قصـه  محدوديت
نفس؛ استرس كمتـر نسـبت بـه دوره حضـوري؛ رضـايت از مربيـان؛        امكانات تعاملي؛ اعتمادبه

گـويي زنـده؛ علاقـه و     گويي آنلاين؛ استرس قصـه  ضعف در ارتباط تعاملي؛ نقاط ضعف قصه
گويي آنلاين شناسـايي و   گويي حضوري و برتري قصه شروط؛ برتري قصهشوق پايين؛ علاقه م
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و تأثير متقابل،  گويي و با تحريك قوه تخيل مخاطبان از فنون قصه گيري بهرهبا گذاري شدند.  نام
  اوقات فراغت نوجوانان و جوانان استفاده كرد. براي پر كردن آنلاين گويي قصهاز هنر  توان مي
 اسـتان  كانون پرورش فكري كودكان و نوجوانان ،گويي آنلاين قصه ،زيسته تجربه ها: دواژهيكل

 .19- كوويد ،كردستان
  
  مقدمه. 1

قصه قالبي ادبـي اســـت كـه     .اســت ترين شكل ادبيات، آيين و سنتي ديرينه ي، كهنگوي قصه
طور منطقي بـه   هايي كه به صورت ماجراها و حادثه وسيله آن حرف و پيام خود را به نويسنده به

هاست كـه   ). قرن1394، و همكاران كند (حكمتي پور آيند، به مخاطبش عرضه مي دنبال هم مي
هـا و   تشـريح اشـاره   هـا بـراي   گويي بهترين راه بيان آرزوها و زبان مشترك انسـان  قصه و قصه

). (Bustamante, 2002اسـت  معنوي از نسـلي بـه نسـل ديگـر بـوده       هاي ها و انتقال ارزش معني
ازجمله كاركردهاي بســيار مهم قصه، كاركرد تعليمي آن بوده و گذشتگان به نيكي به اهميـت  

د خـود را از  قصه در انتقال باورها و عقايد پي برده و از همين رو سعي بر آن داشتند كه مقاص ـ
هـاي   قصه گفـتن از زمـان   اگرچه). (Cliatt & Shaw 1998اين طريق به مخاطبان خود منتقل كنند

اما در عصر جديد شاهد افـول ايـن    ،حال در فرهنگ كشورها جايگاه خاصي داشته گذشته تابه
يكي از  شايد ).(Houston, Goolrick &Tate 2006رسد  ميها ضروري به نظر  هنر بوده و احياي آن

هـاي نـوين    هاي مختلف ازجمله فنـاوري  هاي نوين بشري در حوزه دلايل اين افول را پيشرفت
 ديجيتال دانست.

امروزه فناوري اطلاعات در نظام آموزشي كشورها واردشده يـا بـا سـرعت در حـال ورود     
در حـال  نبوده و  مستثنامراكز آموزشي و پرورشي كودكان و نوجوانان نيز از اين قاعده  و است

). 1394خـائفي،   پيـر  و (داداش زاده هسـتند  هاي مرتبط بـا خـود   فعاليت درفناوري  استفاده از
گـويي   طور گسترده به آن ورود پيداكرده، فعاليت جذاب قصه هايي كه ديجيتال به ازجمله عرصه

است؛ اما اين رويداد نيازمند بررسي علمي و پژوهشي خردمندانه است؛ ارزيـابي در خصـوص   
ويـژه كودكـان    بخشي و اينكه منابع الكترونيكي توليدي تا چـه انـدازه بـراي مخاطبـان و بـه     اثر

هاي  گويي آنلاين در پلتفرم سازي شده است و همچنين اعتبارسنجي مزايا و معايب قصه مناسب
 Gregory & Cahillباشـد  گويي سنتي امري ضـروري مـي   قصهعنوان جايگزيني براي  گوناگون به

2009).(  
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نويسي  ست كه مؤسس مركز داستانا )(Lambertت گويي آنلاين، لامبر ز پيشگامان قصهيكي ا
ايـن مركـز بـه نوجوانـان و جوانـان در خلـق و بـه         1990باشد. از دهه  آنلاين در كاليفرنيا مي

هـاي ذهنـي و ابزارهـاي رسـانه      هاي شخصي، از طريق تركيبي از نوشـته  گذاري روايت اشتراك
گويي آنلاين، نويسـنده قصـه را بـا     ر يك قصه). د(Black, 2008د نماي مي ديجيتال خدمات ارائه

كند. به ايـن طريـق، آن را    رسانه آنلاين و با كمك تصوير، صدا، موزيك، متن و آهنگ ارائه مي
گويي آنلاين، كاربردها و  ل، قصه). در ك(Stern, 2013ردگذا بيان نموده و با ديگران به اشتراك مي

هاي متعدد يادگيري،  براي آموزش كودكان و نوجوانان با تأكيد بر نيازها و سبكمزاياي متعددي 
هاي  زمان تقويت مهارت ها براي همكاري، ابراز خود، خلاقيت و تفكر منطقي و هم كمك به آن
هـاي   تـوان مهـارت   گـويي آنلايـن مـي    رنتيجه با استفاده از قصـه ). د(Ghosn, 2002ردديجيتال دا

ويك از قبيل سواد مجازي، تفكـر نوآورانـه، ارتباطـات مـؤثر و      رن بيستآموزشي و پرورشي ق
وري بالا را براي زندگي و كار در عصر ديجيتال و برآوردن نيازهاي اقتصـاد جهـاني را در    بهره

گيـري   در همين راستا و با توجه به همـه  بين كودكان و نوجوانان در سطح جهان تقويت نمود.
كودكان و نوجوانان اقدام به استفاده از اين ظرفيـت نمـوده و    كانون پرورش فكري 19- كوويد
  گويي را برگزار نموده است. هايي آنلاين قصه دوره

گويي ديجيتـالي بـر    اثربخشي قصه " ) در تحقيقي با عنوان1399( كاشاني وحيد و همكاران
ويي ديجيتـالي  گ ـ استفاده از قصهنتيجه گرفتند كه  " تنظيم هيجان كودكان با اختلال طيف اتيسم

  و بررسي قرار گرفت. موردبحثارتقاي تنظيم هيجان كودكان داراي اختلال اتيسم  منظور به
هاي نوين در آموزش زبان  آموزش فناوري " ) در تحقيقي با عنوان1399( كتابي و محققيان

كوشيدند  " هاي ايراني گويي ديجيتال با تكيه بر فرهنگ و قصه قصه انگليسي به فراگيران ايراني:
مثبت و مهم استفاده از آن بر ابعاد مختلف آمـوزش   تأثيراتگويي ديجيتال و  تا در ابتدا از قصه

هاي ايرانـي بـه نـام     اي عملي از اين استفاده را بر پايه يكي از داستان و سپس نمونه گفتهسخن 
توانـد گـامي در    يمدرنهايت نتيجه گرفتند كه  ها آن نمودند. ارائه» و حبه انگور ومنگول شنگول«

هـاي   هـا و كتـاب   گويي ديجيتـال در كـلاس   جهت درك لزوم حركت به سمت استفاده از قصه
آمـوزان و   هاي ايران باشد و بالاخره اينكه بـه زبـان   آموزش زبان انگليسي در مدارس و موسسه

صورت مستقل يك داستان ديجيتال خلـق كننـد و از فوايـد آن بهـره      كند تا به معلمان كمك مي
  ببرند.

گـويي ديجيتـال و    قصه " ) در تحقيقي با عنوان1398(فلاح افهمي  و آزاد افهمي، خسروي
منفعل پيشين،  هاي روشدر تقابل با دريافتند كه  " خواني خلاق اي براي ذهن رسانه نظريه ذهن:
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خلاقانـه و مشـاركتي    سـرايي  داستانتوان از امكانات اين رسانه نوين براي تدوين الگوهاي  مي
  باهدف پرورش نظريه ذهن در افراد بهره برد.

گويي ديجيتال  كاربرد و تأثير فناوري قصه ") در تحقيقي با عنوان 1396شعباني و همكاران (
نتيجـه   "آموزان (بـا تأكيـد بـر آمـوزش ابتـدايي)      در توسعه فرهنگ مطالعه و يادگيري در دانش

ويـك هنـوز نوپـا بـوده و      ر قرن بيسـت گويي د عنوان مدل قصه گويي آنلاين به گرفتند كه قصه
گويي آنلاين هرروز به شكل جديدي تجربه و برگزارشـده تأكيـد نمودنـد كـه      هاي قصه كارگاه
 .گويي باشد تواند ابزاري مناسب براي پيوند بين سواد چندگانه و هنر قصه گويي آنلاين مي قصه

هـاي   سـايت  ل در وبگـويي ديجيتـا   قصـه  " ) در تحقيقي با عنـوان 1393( ناخدا و جوادي
به دليـل عـدم پـرداختن بـه     نتيجه گرفتند كه  " الزامات و راهكارها كودكان و نوجوانان ايراني:

كودكـان و   هـاي  كتابخانـه  انـدركاران  دسـت گويي ديجيتالي در ايران تاكنون، آگاهي  مفهوم قصه
قابل پرداخـت   گويي ديجيتالي در محيط اينترنت، موضوعي قصه سازي پيادهنوجوانان از شرايط 

  است.
  
  خارجي ة. پيشين2

 بـراي  هـا  ربـات  از اسـتفاده  " پژوهشـي بـا عنـوان    در )(Leoste et al, 2021همكـاران و  لوئست
 آمـوزان  دانـش  بـه  بشـر  حقوق آموزش براي بازي طراحي چارچوب يك. ديجيتال گويي قصه

 و شـناختي ، زبـاني  هـاي  مهـارت  رشـد  بـراي  كـردن  بـازي  و گويي دريافتند كه قصه " دبستان
 هـاي  گـويي  قصـه  هـاي  شخصـيت  عنـوان  بـه  ها روبات از استفاده بوده و مهم كودكان اجتماعي
 هاي مهارت ساير و تيمي كار، خلاقيت بيشتر پيشرفت باعث، مجسم شناختي عوامل و ديجيتالي

  .شود مي كودكان ويك بيست قرن
 در والـدين  آمـوزان  دانـش  نظـرات "پژوهشـي بـا عنـوان     در )(Saritepeci, 2021سارتپسـي  

 هـاي  فعاليـت  اجـراي  دريافتنـد كـه   " علمـي  آمـوزش  در ديجيتـال  گويي قصه از مورداستفاده
 يـادگيري  فراينـد  طي بالايي در سطح رضايت از آموزان زبان شود مي باعث ديجيتال گويي قصه

 جـذاب  و كننده سرگرم را ديجيتال گويي قصه هاي بوده و همچنين والدين نيز فعاليت برخوردار
 زبـان  اختيـار  در علـوم  آمـوزش  بـه  نسـبت  ها آن نگرش در را مثبتي تغييرات اين و دانستند مي

 و فراگيـران  نفـس  اعتمادبـه  افـزايش  در ديجيتـال  گـويي  علاوه بر اين قصه. داد مي قرار آموزان
 نظـرات  به توجه بوده و درنهايت با مؤثر يادگيري فرايند در فراگير فعال شدن درگير از اطمينان
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 افزايش كلاس در را يادگيرنده عملكرد ديجيتال گويي قصه هاي فعاليت والدين نتيجه گرفتند كه
  كنند. كسب دائمي هاي يادگيري تا سازد مي قادر را ها آن و داده

 هـاي  فعاليـت  تقويـت "پژوهشـي بـا عنـوان     در )(Maureen et al, 2020ن و همكارا مائورين
دريافتند كه  " كودكي دوران آموزش در) ديجيتال( اوليه سواد هتوسع از حمايت براي گويي قصه
 مـؤثري بـراي   محركـي  توانـد  مـي ، شـود  همـراه  بازي بر مبتني هاي فعاليت با گويي قصه وقتي

 و كودكـان  سـواد  تـوجهي  قابـل  ميـزان  بـه  گـويي  قصـه  شرايط دو هر بوده و اوليه سوادآموزي
 هـاي  و درنهايـت نتيجـه گرفتنـد كـه فعاليـت      دهنـد  مـي  افزايش را ديجيتالي سواد هاي مهارت

 در ديجيتـالي  سـواد  و سـواد  افـزايش  بـراي  ارزشـمند  و مناسب راهي سرايي داستان ساختاري
  كند. مي فراهم كودكي اوليه آموزش

گـويي   ي قصـه اثربخش ـ "عنـوان  ژوهشي تحـت  در پ )(Smeda et al, 2014 همكارانو  اسمدا
گويي ديجيتال ابزاري قدرتمند براي  دريافتند كه قصه "جامع ها: يك مطالعه  ديجيتال در كلاس

انگيـز   هـاي هيجـان   تر محـيط  هاي يادگيري براي ايجاد جذاب هاي آموزشي با فعاليت تلفيق پيام
يادگيري بوده و نتيجه گرفتند كه اين يك رويكرد معنادار بـراي ايجـاد يـك فضـاي يـادگيري      

گيري است؛ بنـابراين، ايـن رويكـرد بـالقوه بـراي      سازنده بر اساس اصول جديد آموزش و ياد
 .آموزان و ارائه نتايج آموزشي بهتر براي زبان آموزان است افزايش تعامل دانش

 مـاه  هاي دولتي اسـت كـه در دي   كانون پرورش فكري كودكان و نوجوانان ازجمله سازمان
وپـرورش   وزشتأسيس و پس از پيروزي انقلاب اسلامي نظارت آن بـه وزارت آم ـ  1344سال 

شـامل تأسـيس مراكـز عرضـه كتـاب و       گويي در راستاي قصه هاي كانون سپرده شد. مأموريت
تهيه و استفاده از  ؛هاي فرهنگي، هنري و ادبي مخصوص كودكان و نوجوانان در كشور آموزش

هـاي   وسايل سمعي و بصري، تدارك وسايل آموزشي، توليد، توزيـع، نمـايش و فـروش فـيلم    
كمك به توسعه و ترويج ادبيات كودكان  ؛يد تئاتر مخصوص كودكان و نوجوانانسينمايي و تول

 و و نوجوانان از طريق تشويق نويسندگان، طراحان، هنرمنـدان و ناشـران و همكـاري بـا آنـان     
 هاي ادبي، هنري و فرهنگي مخصـوص كودكـان و نوجوانـان    ها و نمايشگاه برگزاري جشنواره

هدف اصلي محقق از  جهيدرنت). 1399، ودكان و نوجوانان(سايت كانون پرورش فكري ك است
گويي آنلاين در  پژوهشي با محوريت قصهعدم اجراي با عنايت به  ضروري تحقيقاجراي اين 

 ،اجتماعي اينستاگرام و سـايت كـانون    هايي مانند پاندمي بيماري كرونا ويروس در شبكه بحران
گويي  تجربه زيسته اعضاي انجمن قصه نا ومع درك ه كشف،پاسخ به اين سؤال كليدي است ك
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گويي كانون پرورش فكـري كودكـان و نوجوانـان     هاي آنلاين قصه در كارگاه گانكنند و شركت
  ويروس چگونه است؟گيري بحران كرونا همه زمان با و هم 1400استان كردستان در سال 

 
  شناسي پژوهش روش. 3

در كـانون پـرورش فكـري     1400در سـال  كيفي با رويكرد پديدارشناسي،  اين مطالعه با روش
كليه كودكان و نوجوانان داراي  ميدان پژوهشانجام گرفت. استان كردستان كودكان و نوجوانان 
كانون پرورش فكري استان  سايتگويي در  هاي برخط قصه كارگاهيافته در  عضويت و آموزش

 6اعضاي گروه سني نفر از  22كنندگان در پژوهش نيز  كتبودند. مشار 1400 سالكردستان در 
گيـري   نمونـه  و انتخاب بر اساس روش بودند كردستان سال كانون پرورش فكري استان 16 تا

كننده  گويي آنلاين و استفاده هاي قصه از ميان دختران و پسران از طريق كارگاه هدفمندو نظري 
  .صورت گرفت 19- كوويد مياز شبكه اجتماعي اينستاگرام در طول پاند

اسـتفاده   و اطلاعـات  ها داده آوري جمعدر اين پژوهش از مصاحبه نيمه ساختاريافته جهت 
موردنظر پژوهشگر يـك   ي پديدهدر مورد  هاي زيستي جامع از تجربه توصيفيبراي يافتن  شد.

جربـه  تازجمله سؤالات پروتكل مصـاحبه شـامل    .دهد ترتيب مي كنندگان شركتبا  ي مصاحبه
گويي آنلاين كانون پرورش فكري چيسـت؟ تجربـه خـود را     هاي قصه شما از شركت در دوره

 گويي جهت مخاطبان بيان كنيـد؟  فعاليت قصه ارائهجهت شركت در برنامه لايو اينستاگرامي و 

 ايـد؟  گويي حضـوري و آنلايـن را تجربـه كـرده     هايي بين ميزان علاقه خود در قصه چه تفاوت
  بودند.

وتحليـل   ت تجزيهجه) (Attride-Stirling استرلينگاز رويكرد پيشنهادي اتريد  ن تحقيقدر اي
  .ها استفاده شد متن مصاحبه

 
  ها يافته. 4

  آمده است. گويي آنلاين در دوره قصه كنندگان مشاركت) اطلاعات توصيفي 1در جدول (
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  كنندگان مشاركتاطلاعات توصيفي  .1جدول 

در شركت تعداد 
گويي  قصهدوره 

حضوري قبل از 
 بيماري كرونا

شركت تعداد 
در دوره 

گويي  قصه
 آنلاين

سابقه عضويت 
در كانون 

پرورش فكري 
كودكان و 
 نوجوانان

تحصيلات 
 پدر

تحصيلات 
 پايه تحصيلي مادر

يت
جنس

 

ات
نفر

  

در  خصوصاًبله 
 1  دختر  هشتم  ديپلم  ديپلم فوق  سال 3  دوره 2  ها جشنواره

 2  پسر  هفتم  ديپلم  ديپلم  سال 3  دوره 1  دوره 3

 3  پسر  هشتم  ديپلم  ليسانس  سال 1  دوره 1  دوره 1

 4  دختر دهم  ليسانس فوق  ليسانس  سال 10  دوره 2  دوره 4

 5  پسر  مهفت  ليسانس  ليسانس  سال 5  دوره 1  دوره 5

 6  دختر  هفتم  ديپلم  ديپلم  سال 8  دوره 2  دوره 5

 7  پسر  دبيرستاندوم   ليسانس  ليسانس  سال 5 دوره 1  دوره 1

 8  دختر  پنجم  ليسانس فوق  ليسانس فوق  سال 1  دوره 1  دوره 2

  9  پسر هفتم  ليسانس فوق  ليسانس فوق سال 2  دوره 1 0
  10  دختر  هفتم  ي ششم پايه  ي ششم پايه  سال 5  دوره 1  0

  11  پسر  هفتم  ليسانس  ليسانس فوق  سال 6  دوره 3  دوره 3
  12  دختر  نهم  نهم  نهم  سال 4  دوره 1  دوره 2

ديپلم  فوق سال 8 دوره 3 دوره 5
  كامپيوتر

ديپلم  فوق
  13  دختر  يازدهم  كامپيوتر

  14  پسر  پنجم  ليسانس  ليسانس  سال 4  دوره 2  دوره 5
  15  دختر  سوم ابتدايي  ليسانس  ليسانس فوق سال 3 دوره 4  0

  17  پسر  هشتم  كارشناسي  ديپلم  سال 10  دوره 1  دوره 1
  18  دختر  پايه نهم  ديپلم  ليسانس سه سال دوره 2 دوره 1

كارشناسي   كارشناسي  سال 3  دوره 2  دوره 1
  19  دختر  ابتداييسوم   ارشد

  20  دختر  پنجم دبستان  ديپلم  كارشناسي  سال 4  دوره 1 دوره 1
  21  دختر  پنجم  ديپلم  ليسانس  سال 1  دوره 1  0

كارشناسي   ليسانس سال 3  دوره 1  دوره 1
  22  دختر  سوم ابتدايي  ارشد

در  كننـدگان  مشـاركت در خصـوص جنسـيت    توان دريافـت كـه   يم) 1( جدولبا توجه به 
 ) بودنـد. درصد 31نفر را نيز پسران ( 9درصد) دختر و  59نفر ( 13توان فهميد كه  پژوهش مي

نفـر   2نفر پايـه پـنجم،   3نفر پايه سوم، 3كننده در تحقيق  مورد پايه تحصيلي كودكان شركت در
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نفـر دوم دبيرسـتان    1نفر پايه يازدهم و  1نفر پايه دهم، 1پايه هفتم، نفر 6، نفر پايه هشتم 3نهم،
نفر تحصيلات ديـپلم و   4كنندگان  در خصوص تحصيلات پدر در مشاركت شده است. گزارش

 يسـانس داشـتند.  ل فوقنفر تحصيلات  4ليسانس) و ( يكارشناسنفر  10يپلم،د فوقنفر  2تر، يينپا
نفـر   1تـر،  يينپـا نفـر ديـپلم و    9 يـز نكننده در تحقيق  كان شركتمورد تحصيلات مادر كود در

خصـوص   در يسـانس داشـتند.  ل فـوق تحصيلات  نفر 5ليسانس) و ( يكارشناسنفر  6يپلم،د فوق
نفر داراي سابقه يـك سـال،    3نيز  سابقه عضويت در كانون پرورش فكري كودكان و نوجوانان

سـال،   6نفـر سـابقه    1ال،س 5 سابقهنفر داراي  3سال، 4نفر داراي سابقه  3سال، 3نفر سابقه   6
مـورد تعـداد    در سـال گـزارش گرديـد.    10 سابقهنفر نيز داراي  2سال و  8نفر داراي سابقه   2

شـركت در   سـابقه نفـر داراي   6نفـر تنهـا در يـك دوره،    12،گويي آنلاين شركت در دوره قصه
دوره آمـوزش   4نفر نيـز داراي سـابقه شـركت در     1دوره و  3ر داراي سابقه در نف 2 دوره،  دو

گويي حضوري قبل از بيماري  دوره قصهدر شركت خصوص تعداد  در آنلاين بودند. گويي قصه
نفر داراي سـابقه شـركت در    2وره،نفر داراي سابقه شركت در يك د 7نفر فاقد سابقه، 4 ،كرونا

نفـر   4و دوره  4نفر داراي سـابقه شـركت در    1دوره، 3ه شركت در نفر داراي سابق 2 دوره،  2
  دوره گزارش نموند. 5داراي سابقه شركت در 

نفـر) توسـط    5( درصـد  72/27نفر) از طريق دوستان، 8( درصد 36/36در حدود ين همچن
 09/9بـا كمـك والـدين و    كانون پرورش فكـري  نفر) آشنايي با  6( درصد 27/27ساير افراد و 

نفر) از افراد از طريق تبليغات محيطـي بـا    1( درصد 54/4نفر) توسط معلم و حدود  2( درصد
  اند. آشنا شده كانون پرورش فكري كودكان و نوجوانان

 
  ي و تركيب مفاهيم اوليه و عمدهبند جمع. 5

كنندگان  نفر از مشاركت 22هاي  ) مضامين اوليه و عمده مربوط به كدگذاري پاسخ2در جدول (
  آمده است. 1غيراز سؤال  سؤال مصاحبه به 13گويي آنلاين در مورد  قصهدر 

  مضامين اوليه و عمده .2جدول 

  مضامين اوليه  مضامين عمده

  نگرش مثبت
؛ لذت بردن از مناسب نويسي؛ و داستان علوم و نجومهاي  بخشدر مثبت؛ رضايت 

 22قبول بودن آنلاين؛ خوب و بسيار خوب ( كننده؛ قابل سرگرمخيلي مورد)؛  4( گويي قصه
بسيار مورد)؛  3مورد)؛ تأثيرگذار ( 7مورد)؛ مفيد بودن ( 20مورد)؛ عالي و خيلي عالي (

  مورد) 2روز ( اي به اي جديد و تجربه ؛ شيوهجذابمورد)؛  5آموزنده ( ؛ بسياركارآمد
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  مضامين اوليه  مضامين عمده

آشنايي با 
و  ها المثل ضرب
  هاي فولكلور قصه

  هاي فولكلور و قصه ها المثل ضربآشنايي با 
  هاي فولكلور قصهمناسب جهت آشنايي با 

  جديد هاي قصه ايجاد زمينه مناسب جهت شنيدن

پر كردن اوقات 
  فراغت

  مورد) 4(پر كردن اوقات فراغت 
  ويژه در فصل تابستان پر كردن اوقات فراغت به

  در اوقات فراغت كودكان گزينه ترين دسترسو در  ترين هزينه كم

يادگيري مهارت 
  گويي قصه

  مشاهده كار ساير دوستان
  گويي كمك به تقويت قصه

  احساس پيشرفت و رضايت
  ايجاد جو دوستانه در يادگيري

  گويي قصهايجاد حس برتري در مهارت 
  گويي هاي كلي و جزئي قصه يادگيري مهارت

  هگويي در زندگي روزمر هاي قصه كارگيري مهارت به

استفاده بهينه از 
هايي  محدوديت
  كرونايي

  ها استفاده از محدوديت
  عالي در دوران قرنطينه كرونايي

  مناسب به جهت عدم شيوع بيماري كرونا
  جديد دوستان ايجاد زمينه مناسب جهت يافتن

  استفاده از دوران قرنطينه و بيكار نماندن در خانه
  قرنطينهدوران ارتباط با دوستان و مربيان كانون در 

  عدم نااميدي و امكان انجام كار در شرايط غيرمعمول
  هاي آنلاين در شرايط پس از كرونا تداوم برگزاري دوره

قابليت هرزماني هر 
  مكاني

  عدم حضور فيزيكي
  قابليت شنيدن مجدد

  قابليت ديدن در هر مكان
  قابليت ذخيره و ديدن مجدد

  ها گويي دسترسي آسان به قصه
  مشاهده كار ديگر دوستانقابليت 

  شكستن مرز و محدوديت مكان و زمان
  قابليت دسترسي به كلاس در هر مكان و امكان سؤال پرسيدن

گويي  نقاط قوت قصه
  آنلاين

  تقويت بيان
  افزايش تمرين
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  مضامين اوليه  مضامين عمده

  پاسخگويي مناسب
  پيشنهاد تكرار دوره

  تعداد مخاطبان نامحدود
  اشكالبراي برطرف كردن داشتن وقت 

امكانات توسعه 
  تعاملي

  تعاملي ايجاد شرايط
  تر هاي پيشرفته پلتفرم استفاده از

  هاي صوتي تصويري استفاده از قصه
  هاي فرهنگي فعاليتاستفاده بيشتر در 

 برگزاري مسابقه جهت ارتقاي سطح شوق و علاقه

  نفس افزايش اعتمادبه  نفس اعتمادبه

استرس كمتر نسبت به 
  دوره حضوري

  استرس كمتر
  استرسكاهش 

  كاهش استرس كودكان
  هاي حضوري تسلط بيشتر به دليل كاهش استرس نسبت به دوره

  رضايت از مربيان

  دلسوز
  بسيار با دقت
  توانايي مربيان

  و متخصص باتجربه
  رضايت از عملكرد مربيان

  خلاق و پرتلاش در جذب اعضا
  و توانا در پاسخ به سؤالات خيلي خوب

ضعف در ارتباط 
  تعاملي

  ارتباط مطلوبعدم 
  جذابيت كلامي كمتر
  عدم ارتباط با مخاطب

  چشمي و كلامي ارتباطعدم 
  ارتباط مستقيم عضو و مربيعدم 

  امكان پرسش و پاسخ و ارتباط با مربي كم بودن
 گوينده قصه احساسات و عواطف عدم بيان مطلوب

  شده عدم حضور مستقيم افراد تماشاچي و شبيه به يك تئاتر ضبط

نقاط ضعف 
  گويي آنلاين قصه

  لذت كمتر
  كننده خسته

  كاهش قدرت بيان افراد
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  مضامين اوليه  مضامين عمده

  تداخل با كلاس درس مدرسه
 و شكست حوصلگي ايجاد تجربه بي

  وجود مشكلات برگزاري دوره آنلاين
  تر شدن اعضا عدم وجود شرايط مسابقه براي فعال

  هاي زنده اينستاگرامي برنامه ريزي زمان عدم برنامه
  گويي آنلاين مدنظر از دوره قصههاي  عدم تأمين خواسته

گويي  استرس قصه
  لايو و زنده

  نبودن در مقابل دوربين راحت
  العاده جالب و همراه با استرس فوق

  گويي لايو اينستاگرامي وجود استرس زياد در قصه

  علاقه و شوق پايين

  عدم علاقه
  مندي پايين علاقه
  آنلاين دوره در  كاهش علاقه
  نسبت به دوره حضوريشوق و علاقه كمتر 

  هاي آنلاين عدم رضايت از برگزاري دوره

  علاقه مشروط
  بسيارشوق و علاقه 

  مرتبط با علاقه شخصي افراد
  شرط علاقه افراد تجربه خوب به

گويي  برتري قصه
  حضوري

  همراهي با قصه
  مشاهده شنوندگان
  گو ارتباط مستقيم با قصه

  حال و هواي شادتروجود 
  رقابت بيشترشرايط بهتر و 

  كاري جذابيت بيشتر و كاهش كم
  گو تأثيرگذاري بيشتر قصه و قصه

  افزايش يادگيري باوجود زمان بيشتر
  ارتباط نزديك با مربيگويي و  لذت از قصه
  انرژي و ارتباط چشمي و گرفتن ديدن مخاطبان

  دوستان و انرژي گرفتن از مربيانارتباط نزديك با 
  ها العمل مخاطب و آگاهي از عكس نزديكي به واقعيت، تعامل با

گويي  برتري قصه
  آنلاين

  شرايط مادران شاغل
  افزايش تمركز
  خستگي كمتر
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  مضامين اوليه  مضامين عمده

  با كانونحفظ ارتباط كودكان 
  برقراري ارتباط با دوستان حتي در خانه

  دوستان و معلمين با ارتباط نزديك و روزانه
  حفظ ارتباط با مربيانو تأثيرگذاري در  روز بودن به

مضمون عمـده شـامل    18بر اساس نتايج كدگذاري مربوط به سؤالات مصاحبه درمجموع 
؛ پر كردن اوقات فراغـت؛ يـادگيري   هاي فولكلور و قصه ها المثل ضربآشنايي با نگرش مثبت؛ 
هايي كرونايي؛ قابليت هرزماني هر مكاني؛ نقـاط   گويي؛ استفاده بهينه از محدوديت مهارت قصه
نفس؛ استرس كمتـر نسـبت بـه دوره     ين؛ توسعه امكانات تعاملي؛ اعتمادبهگويي آنلا قوت قصه

گويي آنلاين؛ اسـترس   حضوري؛ رضايت از مربيان؛ ضعف در ارتباط تعاملي؛ نقاط ضعف قصه
گـويي حضـوري و    گويي لايو و زنده؛ علاقه و شوق پايين؛ علاقه مشـروط؛ برتـري قصـه    قصه

  گذاري شدند. گويي آنلاين نام برتري قصه
  

  نگرش مثبت 1.5
هاي متعدد و متنوع و اظهارنظرهاي مداوم نگرش  كنندگان به شيوه در اين پژوهش نيز مشاركت
گويي آنلاين نشان داده بودند. اظهارنظرهايي ماننـد لـذت بـردن از     مثبت خود را نسبت به قصه

جملـه مـوارد   از جـذاب آموزنده و  كننده؛ مفيد بودن؛ تأثيرگذار؛ بسيار سرگرمخيلي گويي؛  قصه
كنندگان  ها تكرار شده بودند. براي مثال يكي از مشاركت شده بود كه بارها در طول مصاحبه بيان

  در اين زمينه بيان كرده بود كه:
  " بردم كردم و از آن لذت مي ها شركت مي توانستم در همه كلاس تا اونجايي كه مي"

  
  هاي فولكلور و قصه ها المثل ضربآشنايي با  2.5
آيـد، بنـابراين    بـه شـمار مـي   گويي  هاي مطالعه در جامعه، رواج قصه ترين راه از عمده جاكهازآن
حتـي افـراد    توانند نوعي حس نوستالژيك را به دنبال دارند، مي به دليل اينكه هاي فولكلور قصه
 و ها فرهنگآشنايي كودك با از ديگر سو  مند نمايند. گويي علاقه سال را نيز نسبت به قصه بزرگ
شـود ذهـن او نسـبت بـه      باعث مي گويي قصه واسطه بهكشورهاي مختلف جهان  ورسوم آداب

كنندگان بـه   . در اين پژوهش نيز مشاركتهاي مختلف كشورهاي ديگر باز شود مردمان و مكان
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بـا كمـك    هاي فولكلـور  و قصه ها المثل ضربآشنايي با  مندي خود به هاي متعددي علاقه شيوه
نشـان داده بودنـد. بـراي     جديد هاي قصه گويي آنلاين و ايجاد زمينه مناسب جهت شنيدن قصه

  كنندگان در اين زمينه بيان كرده بود كه: مثال يكي از مشاركت
  ."است  خوب ايام اين در فراغت اوقات كردن پر و فولكلور هاي قصه با آشنايي جهت "

  
  كردن اوقات فراغتپر 3.5

هاي عمومي ايـن   و خطر حضور در مكان كرونا  به دليل شيوع ويروسبه اين نكته كه  با عنايت
در خانه و از طريق  توانند ميكودكان و نوجوانان  بود؛شده  موقعيت از كودكان و نوجوانان گرفته

گويي به نحو احسن نسبت به پر كردن اوقات  هاي آنلاين قصه با شركت در دورهفضاي مجازي 
حـل مسـئله و افـزايش     هـاي  مهارتبه كسب فراغت فرزندان خود اقدام نموده و از اين طريق 

بـراي مثـال يكـي از     و علمي بپردازنـد.  فرهنگيورزشي،  هاي آموزش همچنينو  نفس اعتمادبه
  بيان كرده بود كه: كنندگان در اين زمينه مشاركت

  .”و در دسترس ترين گزينه براي اوقات فراغت فرزندانم است  ترين هزينه كمگويي  قصه “ 
  

  گويي يادگيري مهارت قصه 4.5
در رفتـار و   شـماري  بـي است، بلكه داراي مزايـاي   كننده سرگرم تنها نهگويي براي كودكان  قصه

هاي كلامي كودكان  ن روشي براي رشد مهارتعنوا گويي به چراكه از قصه آينده كودك نيز است
باشند  تأثيرگذارتواند ازلحاظ تربيت اجتماعي، عاطفي و اخلاقي نيز  ها مي قصه گردد. استفاده مي

براي مثال زندگي را منتقل كنند.  هاي دستورالعملو بسياري از مقررات، هنجارهاي اجتماعي و 
  ده بود كه:كنندگان در اين زمينه بيان كر يكي از مشاركت

  ." ينمتوانم كار دوستان ديگرم را بب دهد و من مي نفس مي به من اعتمادبه"
  

  هايي كرونايي بهينه از محدوديت ةاستفاد 5.5
 هـاي  بخشاين ويروس،  گيري همهمخاطرات جهان امروز و  ترين مهمشيوع ويروس كرونا، از 
 گيـري  همـه همانند هر چالشـي،  را درگير كرده است.  آموزش كودكانگوناگون جامعه ازجمله 
بسياري را بـه همـراه آورده    هاي فرصتتهديدها و  كودكان و نوجوانانويروس كرونا نيز براي 

  كنندگان در اين زمينه بيان كرده بود كه: براي مثال يكي از مشاركت است.
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  ."ايمن بودن از كرونا _ها  گويي دسترسي آسان به قصه"
  

  مكانيزماني هر  قابليت هر 6.5
بـه   هاي فرهنگي سبب شده است تا كـانون نيـز   و لزوم ادامه فعاليت مقارنت وضعيت كرونايي
خـود را از طريـق   پرورشـي  هـاي   و برنامـه  دهـاي بـرخط روي بيـاور    فضاي مجازي و كلاس

هـاي متعـددي    كننـدگان بـه شـيوه    در اين پژوهش نيز مشاركت .اجتماعي دنبال كنند هاي شبكه
يزيكي؛ قابليت شنيدن مجدد؛ قابليت ديدن در هر مكان؛ قابليـت ذخيـره؛   ازجمله عدم حضور ف
؛ قابليـت دسترسـي بـه    شكستن مرز و محدوديت مكان و زمان؛ ها گويي دسترسي آسان به قصه

كلاس در هر مكان و امكان سؤال پرسيدن به مسئله قابليت هرزماني هر مكـاني اشـاره دارنـد.    
  در اين زمينه بيان كرده بود كه:كنندگان  براي مثال يكي از مشاركت

  ." يمميتونيم سؤال كن تر راحتوجود داره و ما  دورهبه  دسترسيتو هر جاي امكان "
  

  گويي آنلاين نقاط قوت قصه 7.5
 هزينـه؛  حال كم يادگيري پويا و درعين گويي آنلاين شامل ها و نقاط قوت قصه برخي از ويژگي

اي ماننـد اسـتفاده از امكانـات صـوتي،      هـاي رايانـه   تافزايش انگيزه يادگيري از طريـق جـذابي  
ريزي بـر   پذيري برنامه عدم نياز به حضور فيزيكي كودك و مربيان در محل و انعطاف تصويري؛

عدم محدوديت مكاني و زماني آموزش است.  دسترسي آسان به مربيان؛ اساس شرايط موجود؛
  ن كرده بود كه:كنندگان در اين زمينه بيا براي مثال يكي از مشاركت

  ."من يك تجربه لايو دارم خيلي خوب بود و دوست دارم بازم تكرار بشه "
  

  امكانات تعاملي ةتوسع 8.5
 سنتي سيستم بهآنلاين آموزشي  هاي كنند كه سيستم برخلاف تصور عمومي كه برخي تصور مي

 سيستمدر كل،  كه هاي تعليم و تربيت اعتقاددارند بيشتر پژوهشگران عرصه كنند؛ مي وارد لطمه
داشـتن   ي واسـطه  بهبسياري از افرادي كه چراكه  وپرورش در حال رشد و تكامل است آموزش

از اطفال خـود هسـتند و امكـان شـركت در      داري نگهو يا والديني كه مجبور به  وقت تمامكار 
 ـاز طريق اينترنت به  راحتي به توانند ميسنتي و متداول را ندارند،  هاي كلاس ه شـركت  نسبت ب

اهتمـام  خـود   هاي ضروري فرزنـدان  هاي آنلاين آموزشي در راستاي تقويت مهارت در كلاس
  كه:كنندگان در اين زمينه بيان كرده بود  يكي از مشاركتبراي مثال  .كنند
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  ."تر برود بهتر است  هاي پيشرفته هر چه به سمت تعاملي بودن در پلتفرم"
  

  نفس اعتمادبه 9.5
نفـس در   گـويي آنلايـن موجبـات افـزايش اعتمادبـه      توان گفت كه قصه مي در اين پژوهش نيز

گـويي آنلايـن در    كنندگان اين پژوهش نيز به تأثير قصه كودكان را فراهم آورده است. مشاركت
كنندگان در اين زمينه بيان كـرده   براي مثال يكي از مشاركت اند. كرده نفس اشاره افزايش اعتمادبه

  :كهبود 
  ." ينمتوانم كار دوستان ديگرم را بب دهد و من مي نفس مي اعتمادبهبه من "

  
  حضوري ةتر نسبت به دور استرس كم 10.5

گـويي   كنندگان در اين پژوهش به تجربه استرس كمتر نسبت به دوره حضوري در قصه شركت
  :كهكنندگان در اين زمينه بيان كرده بود  كرده بودند. براي مثال يكي از مشاركت اشاره
هاي حضـوري اسـت چـون     به نظر من تسلطي كه در كلاس آنلاين داريم بيشتر از كلاس"

  ." يمو ما استرس خيلي كمتري دار بيند را نمي كسي ما
  

  رضايت از مربيان 11.5
گـويي آنلايـن اشـاره     كنندگان، به رضايت از مربيان با كمك قصـه  در اين پژوهش نيز مشاركت

  :كهكنندگان در اين زمينه بيان كرده بود  اند. براي مثال يكي از مشاركت نموده
  ."نهايت تلاش را جهت جذب اعضا دارند  برند مي بكاركه  هايي خلاقيتمربيان با "

  
  ضعف در ارتباط تعاملي 12.5

مخصوصاً دانش آموزان كه در فضاي سنتي  كودكان و نوجوانانيادگيري آنلاين براي بسياري از 
دهند چندان جذابيتي ندارد.  و گسترش مي گذاري پايهدرس روابط اجتماعي خود را  هاي كلاس

گيـرد   هاي اجتماعي بستري است كه بسياري از تعاملات اجتماعي در آن شكل مي اگرچه شبكه
و در قالـب   هاي آموزشـي  محيطآموزان در  اما بدون تعاملات اجتماعي واقعي كه معمولاً دانش

 انـزوا  و تنهـايي  احسـاس  هـا  آن كه  كنند، ممكن است  تجربه مي ها همكلاسيتعامل با معلمان، 
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گويي  هاي قصه كنندگان در اين پژوهش نيز به ضعف در ارتباط تعاملي در آموزش شركت. كنند
  :كهكنندگان در اين زمينه بيان كرده بود  اند. براي مثال يكي از مشاركت كرده آنلاين اشاره

  ."نبود ارتباط چهره به چهره "."ارتباط با مخاطب ندارد "
  

  گويي آنلاين نقاط ضعف قصه 13.5
زا باشد، چراكه اين  تواند مشكل آنلاين مي گويي قصهه نيز انگيز با و پرتلاش اعضاي براي حتي

آنلايـن   هاي دورهبه ابزارهاي تكنولوژيك لازم براي اتصال به  اعضايك واقعيت است كه همه 
در بحث  آنلاين هاي دوره بر  تكيهنقاط ضعف و  ترين مهمدسترسي ندارند. پس يكي از اولين و 

مربوط بـه پوشـش سراسـري اينترنـت و      هاي بحثبحث مديريت زمان و ديگري  گويي، قصه
براي مثـال  هايي وجود دارد.  دسترسي به ابزارهاي هوشمند است و در اين زمينه نيز محدوديت

  :كهكنندگان در اين زمينه بيان كرده بود  يكي از مشاركت
  ." يازهاي موردن ت نصب برنامهقطع مرتب ارتباط و مشكلا"

  
  گويي لايو و زنده استرس قصه 14.5

خصوص كودكان  و به در جمع صحبت كردن هميشه سخت است و بايد قبول كرد بعضي افراد
. در شرايط به وجود آمده ناشي از شيوع ويروس كرونا نداشته باشنداين مهارت را  ممكن است

ر روح و روان كودكان گذاشته و موجب بروز رفتارهايي كودكان، اثرهاي مخربي ب نشيني خانهو 
در درمـان اسـترس و    مـؤثر از اين امكان  گيري بهرهنابهنجار در كودكان شده كه قصه درماني و 

كنندگان در ايـن زمينـه بيـان     براي مثال يكي از مشاركت است. مؤثراضطراب و تشويش بسيار 
  :كهكرده بود 

  ."طور نباشند  گوها اين ام استرس دارم ولي اميدوارم قصهازحد در لايو اينستاگر من بيش"
  

  علاقه و شوق پايين 15.5
گـويي   هاي متعددي علاقه و شوق پايين در قصـه  كنندگان به شيوه در اين پژوهش نيز مشاركت

  :كهكنندگان در اين زمينه بيان كرده بود  آنلاين نشان داده بودند. براي يكي از مشاركت
  ."حضوري بيشتر از آنلاين است  دورهه و شوق شركت كردن در من علاق نظر به"
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  مشروط ةعلاق 16.5
هـا و   بـا ايـن چـالش    هاي كانون پرورش فكري كودكان و نوجوانـان نيـز   آنلاين دورهآموزش 

آموزش عمـومي مـردم در   كنند كه بايستي از طريق  وپنجه نرم مي مشكلات روبرو بوده و دست
هـاي   كننـده در دوره  هاي افزايش آگاهي اعضـاي شـركت   بتوان زمينهفناوري اطلاعات  ي زمينه

  .دادكانون را نيز ارتقا 
  

  گويي حضوري برتري قصه 17.5
نظام آموزشي خود  اندركاران دستبا شيوع ويروس كرونا و به دنبال آن تعطيلي مراكز آموزشي، 

انسـاني، جهـت    ي جامعـه و در كل  مربيان، فراگيران سلامتيرا موظف ديدند تا به خاطر حفظ 
و و ابزارهـاي مختلـف، جريـان آمـوزش      افزارهـا  نرمكاهش شيوع ويروس كرونا، با استفاده از 

، در لازمو امكانات  ها زيرساختاما به دليل نبود  ؛را از طريق فضاي مجازي دنبال كنندپژوهش 
ان اين پژوهش كنندگ مشاركتشدند.  رو روبهجدي  هاي چالشبحث طراحي و اجرا در ابتدا با 

اند براي مثال چند مورد  كرده گويي آنلاين اشاره گويي حضوري در مقابل قصه نيز به برتري قصه
  اين بود كه: كنندگان در اين زمينه  از متن مصاحبه مشاركت

كـه ايـن    گيـريم  مـي گويي حضوري چون با ديدن مخاطبان انرژي و ارتباط چشـمي   قصه"
  ."شود  گو مي صه و قصهموضوع باعث تأثيرگذاري بيشتر ق

  
  گويي آنلاين برتري قصه 18.5

آنلايـن امكـان   هاي  دوره فراواني دارد.هاي  مزيتاين فضا در كنار همه ايراداتي كه دارد داراي 
دهد. سيستم يـادگيري آنلايـن، بـا     ميارائه  فراگيراندسترسي به زمان و مكان در آموزش را به 

براي مثال يكي سازي شود.  تواند به طرق مختلف شخصي ها و منابع، مي طيف وسيعي از گزينه
  :كهكنندگان در اين زمينه بيان كرده بود  از مشاركت

ي خيلي بيشتري به آنلاين دارم چون هـر روز دوسـتان و معلمـين عزيـزم را از      من علاقه"
  ." ينمب مينزديك 
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  گيري بحث و نتيجه. 6
گويي آنلاين كانون پرورش  اين پژوهش باهدف درك تجربه زيسته كودكان و نوجوانان از قصه

 هاي كانون هاي يكي از چالش شده است. گيري بحران كرونا انجام فكري استان كردستان در همه

بــا قبــل از آن،   در مقايســه   19- كوويـد  بعـد از پاندمــي  پرورش فكري كودكان و نوجوانان
  ه است. بود اعضاي كانون مهارتيعملـي و هاي  برگزاري دورهمشـكلات عديـده در ارتبـاط بـا 

 رود. گـويي آنلايـن بـه شـمار مـي      هاي قصـه  ترين يافته نگرش مثبت جزو يكي از بااهميت
بـراي  غالباً هم براي كـودك و هـم    آنلاين در شرايط كرونايي و قرنطينه ناشي از آن گويي قصه

دهد تـا بـه شـكل اختصاصـي      مي افرادو اين فرصت را به  بودهبخش  مادر و پدر فعاليتي لذت
گـويي   موجبات سرگرمي كودك فراهم گرديده و درنتيجه كودكان نگرشي مثبت نسبت به قصه

 حاضـر  نسل  و رسانه، تلويزيون و اينترنت و فاصله گرفتن تكنولوژي. رواج آنلاين داشته باشند
 تر كرده و را پررنگمجازي  هاي فعاليت از بيشتر استفاده كرونا، بحران شرايط در ويژه بهقصه،  از

گـويي   بـه قصـه  پرداختن هاي محلي  و افسانه ورسوم آدابكودكان و نوجوانان با يي جهت آشنا
هـاي   پر كردن اوقات فراغت كودكان يكي از دغدغهبا عنايت به اينكه  آنلاين نقش مهمي دارد.

اوقـات فراغـت    ايـن   گويي هاي آنلاين قصه دوره رود؛ به شمار ميخصوص مادران  به والدين و
پركـرده  كودك در كانون پرورش فكري بخش و موردعلاقه  هاي لذت فعاليت را با كمككودك 
والـدين و مربيـان كـانون     راهنمـايي  و نظـارت  توان با مي در مسير رسيدن به اين هدف،. است

بـراي   كودكـان، بتـوان  ا توجه به علايق و سـطح توانـايي   ب نلاينهاي آ پرورش فكري در دوره
بـا شـيوع ويـروس كرونـا، بـازي و      انجـام داد.   مناسـبي  ريـزي  كودكـان برنامـه  اوقات فراغت 

بخش نيز از ذهن كودكان پر كشيد و ترس از اين ويروس، صداي بازي آنان  هاي لذت سرگرمي
و نوجوانان به سـمت اسـتفاده از فضـاهاي     ها جا گذاشت و ناگزير كودكان را در گوش خاطره

سپري شـدن اوقـات فراغـت فرزنـدان بـا فضـاي مجـازي يكـي از          .مجازي سوق پيدا كردند
هاي والدين در سال سخت كرونايي است كه اعتقاددارند نبود اوقات فراغت  دغدغه  ترين اصلي
و نداشـتن   حرفـي  كـم ، گيـري  گوشـه بخش و افزايش استفاده از فضاهاي مجازي، باعـث   لذت

كه اين موارد خود ضرورت استفاده بهينه از  شود شورونشاط فرزندان در تعطيلات تابستاني مي
هايي كرونايي را جهت تأمين نيازهاي تربيتي و پرورشي كودكـان و حفـظ سـلامت     محدوديت
باعث هاي روز  توجه به اينكه فناوري اطلاعات و ارتباطات و استفاده از فناوري با طلبد. آنان مي

عنوان  توان اين مضمون را به از بين رفتن مرزهاي فيزيكي و حضور فيزيكي افراد شده است، مي
گويي آنلاين نيز يكي از مباحثي  نقاط قوت قصه گويي آنلاين نام برد. هسته اصلي مضامين قصه
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 يكـي از ايـن   كـرده بودنـد.   گـويي بـه اهميـت آن اشـاره     هاي آنلاين قصه بود كه فراگيران دوره
هـا بـه    كودكـان و نوجوانـان و دسترسـي آسـان آن     هزينـه  هاي آن يادگيري سريع و كم مصداق

شده است كه با عنايت به وجود  آموزش مجازي با نظارت والدين با كمك مربيان كانون گزارش
پيشگيري بيماري كرونا ويروس اين مهم جهت پيشگيري از ابتلا بـه بيمـاري و قطـع زنجيـره     

  ار حائز اهميت است.انتقال ويروس بسي
نفس كودكان نيز مضمون با ارزش ديگري است كه در اين پـژوهش بـدان    افزايش اعتمادبه

گـويي پـرورش    هـاي آنلايـن قصـه    با عنايت به اينكـه يكـي از اهـداف دوره    شده است. اشاره
اعضاي كانون پـس از شـركت در    باشد، هاي ضروري كودكان در اين سنين حساس مي مهارت

گويي با كمك مربيان و والدين و برطرف كردن  هاي قصه وانند پس از يادگيري مهارتت دوره مي
يا كمك مربيان  هاي آنلاين در دوره همچنين. نفس خود را ارتقا دهند هاي خود، اعتمادبه ضعف

وخطا و داشتن زمان بيشتر  و والدين كودكان عضو كانون پرورش فكري با داشتن فرصت آزمون
گويي، كودكان احساس استرس كمتري نسبت  هاي مجازي قصه رار در سامانهبراي تمرين و تك

باوجود مربيان مجرب و رضايت از عملكرد . برخي از فراگيران، هاي حضوري دارند به در دوره
گو و كودكان و فعـال نبـودن كـودك در     گويي آنلاين را به دليل عدم تعامل بين قصه قصه آنان،

ضـروري  هاي زيرساختكمبــود تعاملي در نظر گرفته بودند.  بيان احساسات و عواطف كمتر
 در شـبكه ، نارسـاييصورت مجازي گويي به اعضاي كانون در قصهو  مربيانهمچـون آمادگـي 

بر بـودن   زمان، ها هاي فني اعضا و والدين آن دانش پايين مهارت و مشكلات اتصالات، اينترنت
نابرابري مناطق جغرافيايي و دسترسي بـه تجهيـزات    ،يادگيري در محيط ناآشنا و جديد مجازي
گـويي آنلايـن بـه دليـل      اخلال و توقف در روند قصه آنلاين و تجهيزات دسترسي به اينترنت،

كنندگان در پژوهش به آن اشـاره   هاي مختلف ازجمله مواردي است كه مشاركت وجود محرك
گويي شده اسـت   هاي آنلاين قصه رهنموده و باعث ايجاد نگرش و ديدگاه منفي به برگزاري دو

افزارهاي آموزشـي مجـازي و پشـتيباني فنـي از      كه بايستي مسئولان امر با طراحي و ارتقاي نرم
محدوديـــت پهنـــاي بانـــد    رفـع  شـــبكه و   وشـش مناسـبمربيان و اعضا زمينه را براي پ

موزشـــي بـــا موبايـــل    آ هـاي  سيستمو  افزارها و كنــدي مكــرر، ســازگاري نرم اينترنــت
  دسترسي با كيفيت بالا براي كاربران مهيا نمايند.

 .باشد مينيز  ها محدوديتداشتن نقاط قوت، داراي برخي  ر پژوهشي در كنار بديع بودن وه
با ايجاد فاصله بين مربيـان و اعضـاي    و استرس و اضطراب ناشي از آن، كرونا بيماري شيوعبا 

موجب تضعيف رابطه صميمي و عميق مربيان و اعضـا   يي شروع پاندميهاي ابتدا كانون در ماه
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هاي كانون پرورش فكري  ها و برنامه شده و تا حدي توانست كه منجر به ايجاد اختلال در دوره
اشـكالات   موقـع  بـه با توجه به عدم تكرار و تمرين و رفع نشدن كودكان و نوجوانان گرديده و 

بـا توجـه بـه محـدوديت      شـود.  مي ها اثربخشي دوره كاهش، باعث مهارت آموزان عضو كانون
و جلسـات تـوجيهي مناسـب بـراي والـدين و       عمـومي  هاي آموزش شود ميپيشنهاد شده  بيان

هـا در   سـازي و مشـاركت آن   آگاه ي زمينه دراعضاي كانون پرورش فكري كودكان و نوجوانان 
 هـاي اجتمـاعي در   ويژه شـبكه  هاي كانون پرورش فكري در فضاي مجازي و به برگزاري دوره

اي  كه بخـش ويـژه   شود ميپيشنهاد هاي كانون برگزار شود.  هاي مختلف مرتبط با فعاليت حيطه
گويي آنلاين با نيروهاي تخصصي مـرتبط بـا    تحت عنوان بخش قصه در كانون پرورش فكري

بيشـتر بـا   ها و همچنـين همكـاري و تعامـل     برگزاري مداوم دورهدر راستاي  گويي آنلاين قصه
كـانون پـرورش   بر يـادگيري در اختيـار    تأثير قصهبا توجه به آموزشي  مهدهاي كودك و مراكز

  .اندازي شود راه فكري
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ون پـرورش فكـري كودكـان و    كـان ). تاريخچـه  1399.( سايت كانون پرورش فكري كودكـان و نوجوانـان  
  . بازيابي شده در سايتنوجوانان

https://kpf.ir/%d8%aa%d8%a7%d8%b1%db%8c%d8%ae%da%86%d9%87 
گـويي ديجيتـال در    كاربرد و تأثير فناوري قصـه  ).1396. (، رضا و موحديان، سميهيآباد تاج .،شعباني، سميه

تأكيد بر آموزش ابتدايي)، همايش كشوري دانش توسعه فرهنگ مطالعه و يادگيري در دانش آموزان (با 
  تربيتي (دانش آموزش محتوا): آموزش ديني و قرآن ابتدايي، قم.- موضوعي

گـويي ديجيتـالي بـر تنظـيم      اثربخشي قصه ).1399( مرادي، هادي. محمدي، سحر و كاشاني وحيدي، ليلا.،
  .73- 98: )40(فصلنامه روان شناسي افراد استثنايي هيجان كودك با اختلال طيف اتيسم.
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هاي نوين در آموزش زبان انگليسـي بـه فراگيـران     ). آموزش فناوري1399( محققيان، سعيده. و كتابي، سعيد
، هـاي خـارجي   فصـلنامه رشـد زبـĤن    هـاي ايرانـي.   گويي ديجيتال با تكيه بر فرهنگ و قصه قصه ايراني:

27:130.  
 :كودكـان و نوجوانـان ايـران    هـاي  سايت وبگويي ديجيتالي در  قصه ).1393( جوادي، آرزو. ناخدا، مريم و
  .151- 171 :)76( عمومي هاي كتابخانهو  رساني اطلاعفصلنامه تحقيقات  كارها. و راه   الزامات
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